
 
 

2021 年 10 月 29 日 
各    位 

会 社 名  株 式 会 社 ア プ ラ ス 
代 表 者 名  代 表 取 締 役 社 長  清 水 哲 朗 

本 社 事 務 所  東京都千代田区外神田三丁目 12 番 8 号 

 
 
 

お問い合わせ先及び受付時間変更のお知らせ 
～「NETstation*APLUS」のログイン ID・パスワードが業務委託先へ誤って提供されたことについて～ 

 

 

2021 年 9 月 16 日付のニュースリリース「会員様向けマイページのログイン ID・パスワードが業務委託先

へ誤って提供されていたことに関するお詫び」について、下記のとおりお問い合わせ先及び受付時間を変更

いたしますのでお知らせいたします。 

 

 

記 

 

＜2021 年 10 月 31 日まで＞ 

「NETstation*APLUS」のスマホアプリをご利用のお客さまからのお問い合わせ先 
アプラスカスタマーサポート 
電話番号：０１２０－３３０－３７５ 
受付時間：９時３０分から１７時３０分（土日・祝日含む） 

 

＜2021 年 11 月 1 日より＞ 

「NETstation*APLUS」のスマホアプリをご利用のお客さまからのお問い合わせ先 
アプラスカスタマーサポート 
電話番号：０５７０－００８－７８９ 
受付時間：９時３０分から１７時３０分（土日・祝日を除く） 

 

以 上 
 
プレスリリースに関するお問い合わせ先 
株式会社アプラス 総合管理部（企業戦略） 谷 
Aplus_PR@mail.aplus.co.jp 

mailto:Aplus_PR@mail.aplus.co.jp

